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A Kratké vyhodnoceni dotaznikt
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Cile vypliiovani dotaznik: vracene dotazniky
1.zjiSténi pFiénych vazeb a spojeni - doprava
mezi tematickymi oblastmi - Uzemni / regionalni planovani

2.zjisténi potieby vyuziti riznych

jeSté oteviena témata
aplikaci a infrastruktury z oblasti IT. J

ochrana zivotniho prostredi,
mladez / vzdélani / kultura
zdravi / cestovni ruch
krizové fizeni / civilni obrana

3.vyhodnoceni vysledku v modelu /
konceptu dalsi €innosti.

Cile nebylo dosud dosazeno.

vypovédi / vysledky
- dosud neni mozno shrnout, protoze
. ... Tento dotaznik by mél byt znovu a vyznamné tematické oblasti nedodaly své

detailnéji vypIlnén v pokrocilém vysledky
stadiu projektu CLARA@eu. Dulezité zaveéry

jsou dosud chybéjici zkuSenosti I . , . oo
s pracovnimi skupinami. Teprve poté - zajistit vraceni vyplnénych dotazniku
bude mozno uvést detailngjsi udaje o nebo vyplnit dotazniky na konci projektu
zamérech a potiebach.“ Zznovu

Pripominky pod bodem ,,ostatni
poznamky* v dotazniku Doprava:

CITYSHBITS
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Prilezitostné se krizi nékteré
funkce mezi tematickymi
oblastmi ,,Doprava“ a
»,Decentralni sprava blizka
obc¢anum®.
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Kratké vyhodnoceni dotazniku

Kratké vyhodnoceni tematické oblasti Doprava:

vicejazy€ny regionalni Internetovy portal: vysoka potreba
Call Center a nastroje slouzici spolupraci ¢initelt uvnitr
regionu (pracovni platforma): ano, prilezitostné

aplikace IT pro regionalni kompetencni

strediska, ktera maji vznikat: spise nahodile

vysoce relevantni obsahy pro Decentralni spravu
blizkou obéaniim

doprava silni¢ni, ZelezniCni a letecka
tematické akcenty:
informace, komunikace a transakce
sluzby vyzaduiji:
informacni kancelar pro obCany (s omezenimi)
Internetovy portal
informacni material (tistény, CD, DVD, atd.)
uzavienou pracovni platformu pro pracovni skupiny
vypovédi / vysledky
na konci projektu dotaznik znovu a detailngji vyplinit
zavery
Vysoka potreba vyuziti IT, zejména Internetového portalu
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Kratké vyhodnoceni tematické oblasti tzemni
planovani / regionalni planovani:

Spise nahodile se kfizi nékteré - vicejazyény regionalni Internetovy portal: spise
funkce mezi tematickymi oblastmi nahodile
,Uzemni planovani / regionalni - Call Center: nikdy

planovani® a ,Decentralni sprava - nastroje slouzici spolupraci éinitelt uvnitf regionu
blizka obcanum®. (pracovni platforma): ano, pfilezitostné
- aplikace IT pro regionalni kompetenéni
strediska, ktera maji vznikat: spise zridka
- malo relevantni obsahy pro Decentralni spravu
blizkou obéanim
zvefejnéni regionalnich pland
- tematické akcenty:
informace a komunikace
- sluzby vyzaduiji:
Internetovy portal
informacni material (tiStény, CD, DVD, atd.)
uzavienou pracovni platformu pro pracovni skupiny
- vypoveédi / vysledky
tematicka oblast uzemni planovani / regionalni
planovani vyuziva prispévky z témer vSech ostatnich
oblasti - Zivotni prostfedi, Doprava, Cestovni ruch,
Vzdélani
- zavery
IT - je spatfovana nepatrna potreba vyuziti
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Priklady:
- regioport.com
- bbkult.net

- www.wro.de (Wirtschaftsregion Offenburg /
Ortenau - hospodarsky region Offenburg /
Ortenau)

o e— Temata

Charakteristika

Zavery

C|TY6 BITS © 2005 City & Bits GmbH, v§echna prava vyhrazena,
Bliz8i informace na adrese www.cityandbits.de
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Priklad: regioport.com
Témata

- informaéni nabidka zasahuijici do Sirky i do
hloubky

- komunikac¢ni nabidky: burzy (kooperace,
nemovitosti, prace)

- trojjazy¢na verze

Cilova skupina
- velmi dobré zaostreni na cilovou skupinu:
podnikatelé, investofri, zivnostnici, zaméstnanci,
ucni
Charakteristika
- informace a nabidky ke komunikaci
- velmi sSiroka sit’ partnert (Ceské regiony
Karlovarsko, Plzensko, Jizni Cechy a
vychodobavorské okresy a mésta, komory,
svazy / spolky a média)
- financovani z Interreg Ill A

CITYOBITS
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Priklad: regioport.com
f"’ﬂ-f"f-",muf" M o — - S— | Zévéry
- velmi dobry priklad pro cilovou skupinu
hospodarstvi
- avSak zasluhuje si prepracovani a
rozsireni
- zc&asti na urovni sbirky odkazi s komentafri
- chybi transakce (eGovernment)
- je mozno uvazovat o aktivni u€asti na portalu
- je mozno doporucit jako vzorovy, nasledovani

hodny pfriklad

Samoziejmosti jsou:

* Informacni platforma (e-business)
» Obchodni platforma (e-commerce)

+ Vzdélavaci platforma (e-learning)

CITYOBITS
© 2005 City & Bits GmbH, vSechna prava vyhrazena,
Bliz§i informace na adrese www.cityandbits.de
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Pfiklady z jinych regiont
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Priklad: bbkult.net

T Tor Temata
E——— - | - hranice prekracujici kulturni portal slouzici integraci
bbkult::netEe—Temr oo T e e | A l kulturnich zafizeni / nabidek a tvarct

- adresy, kontakty, partnerské nabidky, kulturni kalendar
a mistni seznam s udaji / profilem

- dvojjazy€na verze (simultanni)

Cilova skupina
- poradatelé kulturnich akci
- zajemci o kulturni akce (ob¢ané a navstévnici regionu)
- tisk a multiplikatori
Charakteristika
financovani - Interreg Ill A a sponzori
spadova oblast: Horni Falc a plzensky region
predevsim nabidka informaci

puvodni iniciativa: mésto Schonsee, okres
Schwandorf a €esky partner ,,Sance pro Jihozapad*“

CITYSHBITS
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e Schritte L1 Al Nachvichts.

¥ A
bbkultiEnet e — ==, e T . "«a ‘

Samoziejmosti jsou:
* bavaria-bohemia-kultur-netz
* dvojjazyCny Internetovy portal
pro hranice prekracujici
informace o kultufe

* a partnerech pro Horni Falc a
plzensky region

CITYSHBITS
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Priklady z jinych regionu

Priklad: bbkult.net
Zaveéry

dvojjazy€nost a prevazujici zaméreni na kulturu
jsou velmi zretelné

profilové udaje o obcich a zafizenich maji
vysokou vypovédni hodnotu

chybi transakce
je mozno uvazovat o aktivnim podilu na portalu

dobré a prikladné vychodisko pro dalSi rozvoj a
zdokonaleni
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Priklad: www.wro.de (Wirtschaftsregion Offenburg/Ortenau -
hospodarsky region Offenburg / Ortenau)

Témata
- trojjazyény hospodarsky portal
- prezentace potencialu v kontextu trojmezi tfi zemi
Némecko - Francie - Svycarsko

- informacni nabidka k faktorim vyplyvajicim
z lokality zasahujici do Sifrky i do hloubky

- prezentace i komunalnich profilt
- nabidky ploch pro primyslové vyuziti i nemovitosti,
rienau " N LI atd.
- témeér zcela chybi proaktivni nabidky komunikace
Cilova skupina
Samozrejmosti jsou: - podnikatelé, zivnhostnici, investori, tisk, z€asti
navstévnici

Charakteristika

- Siroka regionalni sit’/ integrace

- chybi transakce
Zavery

- velmi dobré obsahové €lenéni

- ve skute€nosti chybi preshranicni aktivita, malo
aktivace

- prikladny potencial prezentace a obsahového ¢lenéni

* propagacni prezentace regionu a
jeho faktort vyplyvajicich z lokality

CITYSHBITS
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Souhrn:

Chybi priklady pro Decentralni
spravu blizkou obéantiim ve smyslu
konkrétnich nabidek vztahujicich se
k Zivotnim situacim v hranice
prekraéujicim rezimu pro ob€any
obou zemi tak, jak byly ve
zpracovanych scénarich jiz
koncipovany.

Chybi i jakakoli transakce pro
témata vztahujici se k podnikiim, je
vsak k dispozici mnoho uzitecnych
nabidek informaéniho a
komunikaéniho charakteru

Toto vytvari vychodisko a
rozsireni cild, kterych by
mélo byt dosazeno v projektu
clara@eu Il!

CITYSHBITS
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Priklady z jinych regionu - zavéry

Zavery

,business first“ - ponauéeni z media@komm
podpora cestovniho ruchu jako stavajiciho faktoru
vyplyvajiciho z lokality

opora v politice

administrativa a politika vyuzivaji vysoké akceptace
témat hospodarstvi a cestovni ruch

témata zaznamenavaji vétsi miru uspéchu pri
podavani zadosti (vysoky stupen uzitnosti a inovace)
zahrnuti Sirokého okruhu cCinitelti do zpracovani a
aktualizace tematickych oblasti (Content)

zahrnutim Siroce u€innych témat hospodarstvi a
cestovni ruch dochazi k vysoké nadregionalni
pozornosti a vyznamu (marketingovy efekt)

Planovana predstava:

Integrovany hranice prekrac€ujici portal s akcentem
na cile podnikani, cestovni ruch, ob¢éany a politiku
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R Planované predstavy o hranice prekracujicim regionalnim portalu
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Hospodarstvi
- iniciace a podpora snah o hranice prekracujici
kooperaci podnikd

- poskytnuti interaktivnich sluzeb a informaci ke vSem
otazkam v situacich ,do kterych se dostava podnik

- prezentace hospodarsky uspésného regionu

— Cestovni ruch

- prezentace potencialu cestovniho ruchu vugci
cilovym skupinam

- sluzby a nabidky k veskerym otazkam
cestovniho ruchu

Obcané
- hranice prekracujici nabidky sluzeb pro cely region
: podle typickych zivotnich situaci (scénare a
= v budoucnu i situace mimo scénaiu)
= == - podpora kulturni integrace riznych cilovych skupin,
7 - —& - posileni regionalniho angazma (sport, spolky,
dobroc¢innost)

CITYSHBITS
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Administrativa a politika
- presun a optimalizace urednich postupu,

- poskytnuti elektronickych sluzeb pro obéany
(eGov.)

- spoleéné uzivani zakladnich komponent eGowv.
s uzivatelskym klientskym rozhranim

= - posileni administrativni regionalni kooperace
c— ve vSech tematickych oblastech clara@eu

- transparence politického jednani

- elUgast ve vsech politickych sférach

- posileni regionalnich zajmi smérem dovnitr i
navenek

CITYSHBITS
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** % Odvozeni odhadu nakladll - model postupu / pracovni faze
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CLARA (e T Zakladni zdivodnéni projektu v pripravné fazi

L - Prezentace cilQ, nutnosti, prilezitosti, pripravnych
praci a regionalnich zdroju

vnifaze  faze zpraco
zatatek podpory spusténi

it | i | ke | T e (pozadavky a zduvodnéni projektu)
interni naklady interni naklady interni naklady interni naklady interni naklady ca. interni naklady celkem = Zj iété n i p ‘r’es n é vyé e n é k I a d ﬁ n a Zé k I a d é ko n k rét n i

cilové predstavy o hranice prekra€ujicim regionalnim
T L portalu

- prezentace stavajici sité &initela
celkova &astka nakladi na zpracovani: 932 TE - obsa h ové deta i Iy cile

+ Interni naklady: personal (230 € p.m. x msic x pracovnik) a vécné naklady, provozni naklady / a: 3 T€

za'kladl:\(t)}mSosob > podéni iédosti

Startovni faze
— - zacatek zpracovani strategie portalu /
hruby koncept pred zaé¢atkem podpory
- vyuziti stavajici sité
Faze zpracovani | (zacatek podpory)
- Zpracovani podrobného konceptu se zacatkem podpory:
obsahové-funkcionalni koncept
zahrnuti systému GIS
redakéni koncept
pravni ramcové podminky
koncept provozovani a financovani
marketingovy koncept
realizaCni koncept / management projektu

eventuaint ‘externi podpora externi podpora | _externi podpora a
i klady

CITYSHBITS
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* > Odvozeni odhadu nakladu - model postupu / pracovni faze
CLARA:@:eu postupu P

- pozadavky na hardware, CMS, funkcionality GIS a
dalsi vystupni média (systém kiosku, PDA,
informacni kancelar pro ob€éany, Call-Center)

- digitalni podpis, server s formulafri a jednotlivé
transakce (nabidky eGovernment)

- FesSeni plateb, atd.

- Vybérova fizeni na nakup techniky, realizace a
management projektu

Faze zpracovani ll

- nakup

- zacatek realizace

- intenzivni a rozsSirena partnerska spoluprace vedouci
1 — k vytvoreni Contentu

- spusténi hranice prekrac€ujiciho regionalniho portalu

ot geabeten fracht Eridgen Fomsy B Detep ferte )
FHS SRY tRBT o- - QRN DS -

8 BHPxmdd ®e _ -
e dor “Ireavate Madinabn

dor gedardenen

s A OB AR - Z-A-=S==0i.

v rw

Faze rozsireni |

- rozsSireni sité partnert

- intenzivni marketing

- prechodna opatreni pro jednotlivé cilové skupiny

- rozSireni servisu jednotlivych tematickych oblasti
Faze rozsireni ll

- rozSifeni servisu jednotlivych tematickych oblasti

- zavedeni novych tematickych oblasti a sluzeb

- meéreni uspésnosti / hodnoceni jednotlivych dil€ich

usekut

CITYSHBITS
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CLARA:@:eu Odhad nakladii - pracovni faze

Minimalni odhad

01-04/2006 05-09/2006 10/2006-04/2007 05/2007-12/2007 01/2008-08/2008 09/2008-
zduavodnéni
projektu / startovni faze faze zpracovani | faze zpracovani Il faze rozSifeni| faze rozSiteni ll
Zadost
zacCatek podpory spusténi
zpracovani zpracovani zpracovani nakup a marketing, rozSifeni
projektove strategie strategie realizace rozsifeni, sluzeb, nova
Zzadosti portalu hruby portalu jednotlivé témata,
nebo podrobny podrobny kroky hodnoceni
koncept koncept
interni interni interni interni interni interni celkem
naklady naklady naklady naklady ca. naklady ca. naklady ca. 137 T€
55T€ 7,5TE 9TE 45 T€ 35T€ 35T€
eventualni externi podpora | externi podpora externi externi externi
externi podpora a podpora a podpora a celkem
podpora naklady ca. naklady naklady 705 T€E
10 T€ 20 T€ 65 T€ 540 T€ 95 T€ 65 T€
celkova Castka nakladu na zpracovani: 932 T€

Interni naklady: personal (230 € p.m. x mésic x pracovnik) a vécné naklady,
zakladni tym 5 osob

Externi podpora a naklady: poradenstvi a nakupy

CITYSHBITS
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personalnich nakladd)
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Dékuji Vam za pozornost!
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